
Первый вход в интернет-банк c устройством
Рутокен

1.	 Зайдите в интернет банк с использованием браузера компьютера. 

Нажмите кнопку Онлайн-банк на странице https://www.akbars.ru/small-business/, 
либо перейдите по прямой ссылке corp.akbars.ru. 

Имя пользователя было указано Вами 
в заявлении на открытие счета, его можно 
восстановить лично в отделении банка.

Пароль — временный пароль из СМС от банка. 
Срок действия — 5 дней.

2.	 Введите имя пользователя и временный пароль. 

   Если пароль не получен, утерян или   
           просрочен, нажмите кнопку Первый вход.

Заполните все поля всплывшего окна — эти 
данные Вы указывали при открытии счета. 
Нажмите кнопку Получить пароль.

Нажмите кнопку 
Вход в систему 
во всплывшем окне. 



3.	 Введите во вновь открывшем-
	 ся окне код из СМС, которое 	
	 поступит Вам на телефон.

5.	 Скачайте плагин для работы с Рутокен, нажав Да во всплывшем окне. 	
	 Запустится скачивание установочного файла на Ваш компьютер. 

6.	 Нажмите Закрыть во всплывшем информационном окне. 

4.	 Настройте возможность 		
	 удаленного восстановления 
	 пароля в случае утери. 

Вы не сможете удаленно восстановить пароль, 
если не пройдете этот этап. Уведомление 
будет появляться, пока настройка не будет 
осуществлена. 

Оно перестанет появляться после установки плагина.
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7.	 Создайте постоянный пароль во вновь открывшемся окне, 
	 нажмите кнопку Закрыть по окончании.

10.	По завершении установки плагина нажмите Завершить.

Срок пароля 90 дней, система напомнит о необходимости 
его смены. 

После смены пароля вы вернетесь на стартовую страницу.

8.	 Запустите файл плагина, ска-
	 чанного на шаге 5, дважды 
	 кликнув на установочный файл. 

9.	 Выберите язык и нажмите 		
	 Принять. 
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Введите логин и НОВЫЙ пароль, и подтвердите 
вход с помощью пароля из СМС аналогично 
пунктам 2 и 3. Если во время входа появился 
запрос браузера о добавлении домена в список 
доверенных, нажмите Yes во всплывшем окне.

Если в данных есть ошибка — сообщите Вашему 
менеджеру по обслуживанию счета. 

11.	 Перезапустите браузер и вновь 
	 зайдите в личный кабинет. 

12.	Вставьте Рутокен в компьютер, 		
	 нажмите Далее в мастере 
	 создания запроса на новый 
	 сертификат. 

13.	 Нажмите Сформировать 
	 запрос во всплывшем окне. 
	 Данные в окне уже заполнены 
	 автоматически.

14.  Нажмите Да, если все 
	 заполнено верно и сохраните 		
	 документ.
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Рекомендуем воспользоваться экранной 
клавиатурой — так безопаснее. 

15.	 Выберите Криптоконтейнер для 	
	 хранения закрытой части ключа 	
	 сертификата (он подтянется 
	 автоматически), кликнув на его 		
	 название в выпадающем списке, 
	 и нажмите ОК.

16.	Введите PIN-код от Рутокена 
	 в появившемся окне — его Вам 		
	 передали в сейф-пакете вместе 	
	 с Рутокеном и нажмите ОК. 

20.	Нажмите Распечатать запрос 
	 на сертификат в появившемся 
	 окне — документ скачается 
	 на компьютер. Нажмите Далее. 

21.	 Нажмите Отправить запрос 
	 в банк во всплывшем окне. 
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Регистрация сертификата в Банке займет один рабочий день.

Узнайте статус вашего запроса на сертификат: 
Значок Шестеренка (в правом верхнем углу страницы) → Безопасность → Сертификаты → Запросы.

Когда запрос примет статус Исполнен, сертификат появится во вкладке Сертификаты.

22.	Распечатайте в двух экземплярах скачанный документ. 
	 Заверьте и предоставьте оба оригинала в Ваш офис Банка. 
	 Если заверенный сертификат не будет предоставлен в Банк —
	 вы не сможете подписывать документы в интернет-банке. 
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Если возникли вопросы, мы всегда придем Вам на помощь, 
только напишите или позвоните:

ПАО «АК БАРС» БАНК. Генеральная лицензия ЦБ РФ № 2590 от 12.08.2015

Электронный адрес: 

corp@akbars.ru

Телефон горячей линии:

8-800-2005-304
Чат в интернет-банке 

Первый вход в интернет-банк c устройством
Рутокен

Поздравляем, 
вы можете совершать 
платежи в интернет-банке!


